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(54) Verfahren zum Aufbau einer Telekommunikationsverbindung zu Personen in 

abgeschlossenen Einrichtungen, wie etwa Personenbeforderungsmittel, sowie 
Telekommunikationesystem und -netzwerk 



(57) Zum Aufbau einer Telekommunikationsverbin- 
dung zu einer Person (B), die sich in einer raumlich weit- 
gehend abgeschlossenen Einrichtung, insbesondere in 
einem Personenbeforderungsmittel (Flugzeug 1 ) befin- 
det, innerhalb der sich mehrere, von einer Nebenstel- 
lenanlage (4) der Einrichtung betriebene interne Kom- 
munikationsendeinrichtungen (2) befinden. wobei einer 
privaten Telekommunikationsendeinrichtung (13) der 
Person in einem insbesondere dffentlichen Telekommu- 
nikationsnetz (11) eine personliche Rufnummer zuge- 
wiesen ist. wird zumindest wahrend des Aufenthalts der 
Person in der Einrichtung (1) die Zuordnung ihrer per- 
sonlichen Rufnummer zu derjenigen internen Kommu- 



nikationsendeinrichtung (2), die der Person (B) wahrend 
ihres Aufenthalts in der Einrichtung (1) zugewiesen ist ; 
gespeichert. 

Ein an die personliche Rufnummer der Person (B) 
gerichteter Anruf wird zusammen mit der personlichen 
Rufnummer oder einer entsprechenden Kennung an die 
Nebenstellenanlage (4) umgeleitet. Dann wird anhand 
der gespeicherten Zuordnung die der personlichen Ruf- 
nummer bzw. Kennung zugeordnete interne Kommuni- 
kationsendeinrichtung (2) ermittelt und der Anruf an die- 
se interne Kommunikationsendeinrichtung (2) in der 
Einrichtung (Flugzeug 1) weitergeleitet. wodurch die 
Person (B) weiterhin unter ihrer personlichen Rufnum- 
mer erreichbar bleibt. 
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Beschreibung 

[0001] Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Auf- 
bau einer Telekommunikationsverbindung zu einer Per- 
son, die sich in einer stationaren oder mobilen, raumlich 
weitgehendabgeschlossenen Einrichtung, insbesonde- 
re in ein em Gebaude Oder in einem Person enbefdrde- 
rungsmittel (Flugzeug) befindet innerhalb der sich meh- 
rere. von einer Nebenstellenaniage der Einrichtung be- 
triebene (interne) Kommunikationsendeinrichtungen 
befinden : wobei einer (privaten) Telekommunikations- 
endeinrichtung der Person in einem insbesondere 6f- 
fentlichen Telekommunikationsnetz eine (personliche) 
Rufnummer zugewiesen ist. AuBerdem betrifft die Erfin- 
dung ein entsprechendes Telekommunikationssystem 
fur stationare Oder mobile, jeweils eine raumlich weitge- 
hend abgeschlossene Einheit bildende Einrichtungen. 
insbesondere fur Gebaude Oder Person enbefdrde- 
rungsmittel (Flugzeug), mit einer innerhalb der Einrich- 
tung vorgesehenen und von auBerhalb der Einrichtung 
anrufbaren Nebenstellenaniage und mit mehreren in- 
nerhalb der Einrichtung vorgesehenen, von der Neben- 
stellenaniage betriebenen (internen) Kommunikations- 
endeinrichtungen. sowie ein entsprechendes Telekom- 
munikationsnetzwerk. 

[0002] Allgemein bekannt sind Verfahren und Tele- 
kommunikationssysteme. etwa im Bereich der Buro 
kommunikation, bei denen Anrufe von einer zentralen 
Nebenstellenaniage (Vermittlungsstelle) an entspre- 
chende Nebenstellenendgerate, insbesondere an Tele- 
fone, weitervermittelt werden. 
[0003] AuBerdem sind Telekommunikationssysteme 
mit mobilen Telekommunikationsendeinrichtungen, so- 
genannte Mobilfunksysteme bekannt. die ein hohes 
MaB an Mobilitat bieten. Jedem Teilnehmern ist eine 
personliche Rufnummer zugeordnet. unter der er stets 
erreichbar ist, sofem er sich im Versorungsbereich des 
Mobilfunksystems befindet. 

[0004] Aus DE 196 18 531 C1 ist bekannt, einenAnruf 
von einem Telekommunikationsnetz. namlich dem 
GSM-Mobilfunknetz (GSM: Global System for Mobile 
Communications), zu einer Nebenstellenaniage eines 
privaten Netzes, namlich zu einer DECT-Anlage (DECT: 
Digital Enhanced Cordless Telephone) weiterzuleiten, 
falls der Teilnehmer sich in einer raumlich abgeschlos- 
senen Einrichtung befindet, etwa in seiner Firma, wo die 
Nebenstellenaniage installiert ist. Die dort beschriebene 
Nebenstellenaniage ist uber Leitungen mit der Mobil- 
funkvermittlungsstelle verbunden. Der Anruf wird von 
dort aus zusammen mit einer Rufnummer, der soge- 
nannten "Nebenstellen-Leitwegnummer" zu der Neben- 
stellenaniage umgeleitet. Diese Rufnummer ist anstelie 
der Aufenthaltsinformation, der sogenannten "location 
area identity') in der Teilnehmerdatei des Mobilfunksy- 
stems eingetragen. Anhand dieser Rufnummer ist er- 
kennbar, wie der Teilnehmer uber die Nebenstellenan- 
iage im privaten Netz erreichbar ist. Jedoch ist in DE 
196 18 531 nicht beschrieben. wie der Anruf von der 




Nebenstellenaniage an diejenige Kommunikationsend- 
einrichtung (DECT handset) weitergeleitet wird, die der 
Teilnehmer benutzen darf. Die beschriebene Rufumlei- 
tung ist nicht moglich, wenn der Teilnehmer den Versor- 

5 gungsbereich des Mobilfunksystems verlassen hat und 
sich in einer mobilen Einrichtung, etwa in einem Flug- 
zeug, befindet. Gerade fur Geschaftskunden, fur die 
Reisen im Flugzeug an der Tagesordnung sind, ware 
die Erreichbarkeit auch im Flugzeug wunschenswert 

io urn die Zeit im Flugzeug produktiver nutzen zu konnen. 
[0005] Zur Zeit konnen nur Telefongesprache vom 
Flugzeug aus an einen Teilnehmer am Boden mit Hilfe 
einer Kreditkarte Oder einer Telefon-Kreditkarte (tele- 
phone calling card) abgesetzt werden, wozu sich in 

is Flugzeugen zunehmend Telefone an fast jedem Sitz be- 
finden. 

[0006] So ist zum Beispiel aus der US-A-5.592,539 
ein Telekommunikationssystem bekannt, bei dem ein 
von einem Flugpassagier aus einem Flugzeug abge- 

20 setzter Anruf von einer Bodenstation empfangen und an 
eine spezielle Zielstation eines boden gestutzten Tele- 
kommunikationsnetzwerkes weitergeleitet wird. Dazu 
ist im Flugzeug eine Telefonstation mit Kreditkarten-le- 
segerat vorgesehen. uber die die Telekommunikation 

25 mit der Funk-Bodenstation erfolgt. 

[0007] Auch in anderen raumlich weitgehend abge- 
schlossenen Einrichtungen. wie z.B. in Schiffe oder Ei- 
senbahnen, sowie auch in solchen Einrichtungen, wie 
z.B. Untertage-Bergwerke, bei denen eine Telekommu- 

30 nikation uber das dffentliche Telekommunikationsnetz 
nicht stattfinden kann Oder bei denen eine elektroma- 
gnetische Funkverbindung aufgrund von Storungen 
Oder aus anderen Grunden, z.B. aus Sicherheitsgrun- 
den, nicht stattfinden darf, ware die Erreichbarkeit einer 

35 Person auch innerhalb dieser Einrichtungen auBerst 
wunschenswert. 

[0008] Der vorliegenden Erfindung liegt daher die 
Aufgabe zugrunde, ein Verfahren und ein Telekommu- 
nikationssystem der jeweils eingangs genannten Artda- 

JO hingehend weiterzubilden, daB eine an einem Telekom- 
munikationsnetz teilnehmende Person auch in stationa- 
ren oder mobilen. raumlich weitgehend abgeschlosse- 
nen Einrichtungen weiterhin unter ihrer personlichen 
Rufnummer erreichbar bleibt. sowie ein entsprechen- 

•*5 des Teiekommunikationsnetzwerk zu schaffen. 

[0009] Diese Aufgabe wird bei dem eingangs genann- 
ten Verfahren erfindungsgemaB dadurch gelost, daB 
zumindest wahrend des Aufenthafts der jeweiligen Per- 
son in der Einrichtung eine Zuordnung ihrer personli- 

50 chen Rufnummer zu derjenigen internen Kommunikati- 
onsendeinrichtung, die der Person wahrend ihres Auf- 
enthalts in der Einrichtung zugewiesen ist, gespeichert 
wird. daB ein an die private Telekommunikationsendein- 
richtung der Person gerichteter Anruf zusammen mit der 

55 personlichen Rufnummer an die Nebenstellenaniage 
umgeleitet wird und daB anhand der gespeicherten Zu- 
ordnung die der personlichen Rufnummer zugeordnete 
interne Kommunikationsendeinrichtung ermittelt und 
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der Anruf an diese interne Kommunikationsendeinrich- 
tung weitergeleitet wird. 

[0010] Also zumindest wan rend des Aufenthalts der 
Person in der Einrichtung die Zuordnung ihrer personli- 
chen Rufnummer zu derjenigen internen Kommunikati- 
onsendeinrichtung, die der Person wahrend ihres Auf- 
enthalts in der Einrichtung zugewiesen ist gespeichert 
wird, daG ein an die personliche Rufnummer der Person 
gerichteter Anruf zusammen mit der personlichen Ruf- 
nummer oder einer entsprechenden Kennung an die 
Nebenstellenantage umgeleitet wird und daG anhand 
der gespeicherten Zuordnung die der personlichen Ruf- 
nummer bzw. Kennung zugeordnete interne Kommuni- 
kationsendeinrichtung ermittelt und der Anruf an diese 
interne Kommunikationsendeinrichtung weitergeleitet 
wird. 

[0011] Dadurch konnen beispielsweise die in einem 
Flugzeug fur abgehende Rufe bereits vorgesehenen in- 
ternen Kommunikationsendeinrichtungen (Bordtelefo- 
ne) erfindungsgemaG nun auch furankommende Anru- 
fe genutzt werden. Dazu richtet die entsprechende Flug- 
gesellschaft fur jedes Flugzeug jeweils eine Sonderruf- 
nummer ein, die von Flugpassagieren als Rufumlei- 
tungsnummer fur an ihre personliche Rufnummer ge- 
richtete Anrufe benutzt wird. Unter dieser Sonderruf- 
nummer ist die Nebenstellenanlage im Flugzeug er- 
reichbar. Da auch die die personliche Rufnummer des 
Teilnehmers (Flugpassagiers), oder eine entsprechen- 
de eindeutige Kennung (Sitzplatznummer) mitubertra- 
gen wird, kann der Anruf zum Teilnehmer weitergeleitet 
werden, nachdem das ihm zugeordnete interne Bordte- 
lefon anhand der personlichen Rufnummer bzw. Ken- 
nung ermittelt worden ist. 

[0012] Die Kennung kann z.B. als sogenannte Cal- 
ling-Party-Address (CgPA) zur Verfugung stehen. Die 
Rufumleitung kann noch um eine Zeitabhangigkeit er- 
ganzt werden, um erst ab einer bestimmten Uhrzeit alle 
Anrufe fur den Teilnehmer zu dieser Sonderrufnummer 
umleiten. 

[0013] Bei einer vorteilhaften Ausgestaltung der Er- 
findung erfolgt die Kommunikationsverbindung zwi- 
schen der Nebenstellenanlage und ihren internen Kom- 
munikationsendeinrichtungen drahtlos, insbesondere 
mittels Infrarot-Signalen uber Infrarot-Telefone. die als 
Mobilteile genutzt werden. Wenn elektromagnetische 
Storungen innerhalbder Einrichtung kein Problem sind, 
konnen die internen Kommunikationsendeinrichtungen 
auch Funktelefone sein, insbesondere die personlichen 
Mobilfunktelefone der Teilnehmer (Flugpassagiere). 
[0014] Die Zuordnung der personlichen Rufnummer 
von der privaten Telekommunikationsendeinrichtung 
zur jeweiligen internen Kommunikationsendeinrichtung 
sowie die Rufumleitung kann in der Einrichtung uber die 
dort zugewiesene interne Kommunikationsendeinrich- 
tung, d.h. im Flugzeug uber das jeweilige am Sitz vor- 
gesehene interne Bordtelefon, erfolgen. Jeder Flugpas- 
sagier kann sich dezentral mittels eines in seiner mobi- 
len Telekommunikationsendeinrichtung befindlichen 



Datentragers, insbesondere mittels seiner SIM (Subs- 
criber Identification Module)-Karte, uber das interne 
Bordtelefon an der Nebenstellenanlage registrieren. 
Dabei wird zwischen seiner personlichen Rufnummer 
s und dem interne Bordtelefon anhand dessen intemer 
Rufnummer oder anhand der Sitzplatznummer eine Zu- 
ordnung hergestellt, die in der Nebenstellenanlage oder 
in einer am Boden befindlichen Datenbank abgespei- 
chert wird. Die Zuordnung kann auf einfache Weise 
10 auch zentral erfolgen, indem bereits beim Betreten der 
Einrichtung die personlichen Rufnummern von den Per- 
sonen, denen in der Einrichtung eine interne Kommuni- 
kationsendeinrichtung zugewiesen werden soil, aufge- 
nommen und zusammen mit der jeweils mit der Ken- 
's nung des zugewiesenen internen Kommunikationsend- 
einrichtung, d.h. mit deren interner Rufnummer oder mit 
der Sitzplatznummer abgespeichert werden. Entspre- 
chend kann auch bereits beim Betreten der Einrichtung 
zentral das Umleiten von an personliche Rufnummern 
20 gerichteten Anrufen an die Nebenstellenanlage ausge- 
lost werden. 

[0015] Gerade bei einer Telekommunikationsverbin- 
dung mit einem Flugzeug oder mit einem Schiff ist es 
von Vorteil, wenn die Telekommunikationsverbindung 

25 zwischen der privaten Telekommunikationsendeinrich- 
tung und der Nebenstellenanlage zentral uber eine 
Funk-Basisstation am Boden erfolgt. Diese Funk-Basis- 
station ist z.B. eine Satellitenfunkstation, die zusatzlich 
zur ublichen Betriebsfunkubertragung auch die Tele- 

30 kommunikationsverbindung mit dem Flugzeug bzw. sei- 
ner Nebenstellenanlage herstellt. Bereits in der Funk- 
Basisstation kann die Zuordnung der personlichen Ruf- 
nummer eines Flugpassagiers zu seinem im Flugzeug 
zugewiesenen internen Telefon erfolgen und ein umge- 

35 leiteter Anruf zusammen mit einer der personlichen Ruf- 
nummer entsprechenden Kennung, z.B. mit der Sitz- 
platznummer oder mit der internen Rufnummer des die- 
sem Sitzplatz zugeordneten internen Telefons, an die 
Nebenstellenanlage des Flugzeugs weitergeleitet wer- 

40 den. 

[0016] Bei stationaren Einrichtungen, insbesondere 
bei Gebauden oder auch bei Untertage-Bergwerken. 
kann die Kommunikation mit der Nebenstellenanlage 
drahtgebunden uber eine entsprechende Basisstation 

45 und uber Verbindungsleitungen erfolgen. Bei mobilen 
Einrichtungen, insbesondere bei Flugzeugen oder 
Schiffen. erfolgt die Telekommunikationsverbindung 
zwischen der Nebenstellenanlage drahtlos uber eine 
entsperechende Funk-Basisstation. 

50 [001 7] Die oben genannte Auf gabe wird bei einem Te- 
lekom muni kationssystem der eingangs genannten Art 
gelost durch eine Zuordnungseinrichtung, in der zumin- 
dest wahrend des Aufenthalts der jeweiligen Person in 
der Einrichtung eine Zuordnung ihrer personlichen Ruf- 

55 nummer zu derjenigen internen Kommunikationsend- 
einrichtung, die der Person wahrend ihres Aufenthalts 
in der Einrichtung zugewiesen ist. gespeichert ist. um 
einen an die private Telekommunikationsendeinrich- 
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tung der Person gerichteten Anruf zusammen mit der 
personlichen Rufnummer an die Nebenstellenanlage 
umzuleiten, wobei die Zuordnungseinrichtung anhand 
der gespeicherten Zuordnung die der personlichen Ruf- 
nummer zugeordnete interne Kommunikationsendein- 
richtung ermittelt und die Rufumieitung an diese interne 
Kommunikationsendeinrichtung steuert. 
[0018] Demnach gibt es eine Zuordnungseinrichtung, 
— in der die Zuordnung der (personlichen) Rufnummer ei- 
ner der Person zugeordneten (privaten) Telekommuni- 
kationsendeinrichtung eines insbesondere offentlichen 
Telekommunikationsnetzes zu derjenigen internen 
Kommunikationsendeinrichtung, die der Person zumin- 
dest wahrend ihres Aufenthalts in der Einrichtung zuge- 
wiesen ist, gespeichert ist, wobei ein an die persdnliche 
Rufnummer gerichteter und zusammen mit dieser per- 
sonlichen Rufnummer oder einer entsprechenden Ken- 
nung umgeleiteter Anruf nach Informationsaustausch 
mit der Zuordnungseinrichtung an die entsprechende 
interne Kommunikationsendeinrichtung der Nebenstel- 
lenanlage weitergeleitet wird. Mit diesem Telekommuni- 
kationssystem lassen sich die bereits oben hinsichtlich 
des Verfahrens geschilderten Vorteile erzielen. 
[0019] Bei einer bevorzugten Ausfuhrungsform des 
erfindungsgemaGen Telekommunikationssystems ist 
die Nebenstellenanlage eine sogenannte PBX (Private 
Branch exchange) Oder eine PABX (Private Automatic 
Branch exchange). 

[0020] In Einrichtungen, in denen elektromagnetische 
Storungen kein Problem darstellen, kann die Kommuni- 
kationsverbindung zwischen der Nebenstellenanlage 
und ihren internen Kommunikationsendeinrichtungen 
mit elektromagnetischen Funksignalen drahtlos erfol- 
gen. Fur eine storungsfreie drahtlose Kommunikation 
konnen auch Infrarot-Telefone als interne Kommunika- 
tionsendeinrichtungen verwendet werden. 
[0021] Die Zuordnungseinrichtung ist vorzugsweise 
eine rechnergesteuerte Datenbank, die sich beispiels- 
weise innerhalb der Einrichtung, z.B. an Bord des Flug- 
zeugs, befinden kann. Anhand der mitubertragenen 
personlichen Rufnummer erfolgt dann erst an Bord des 
Flugzeugs mit Hilfe der Datenbank die Zuordnung der 
personlichen Rufnummer zum jeweiligen internen Tele- 
fon. 

[0022] Bei einer bevorzugten Ausfuhrungsform ist ei- 
ne Funk-Basisstation vorgesehen, mittels der die Tele- 
kommunikation zwischen dem offentlichen Telekommu- 
nikationsnetz und der Nebenstellenanlage zentraJ 
durchgefuhrt wird. In diesem Fall kann die Zuordnungs- 
einrichtung (Datenbank) Teil eines Intelligenten Netzes 
sein, so daB die Zuordnung uber das Intelligente Netz 
bereits am Boden ertolgen kann. An die Nebenstellen- 
anlage im Flugzeug braucht dann lediglich eine entspre- 
chende Kennung (z.B. die Sitzplatznummer). welche 
die zugeordnete interne Kommunikationsendeinrich- 
tung im Flugzeug bezeichnet. mitubertragen zu werden. 
damit der umgeleitete Anruf von der Nebenstellenanla- 
ge an das dieser Kennung entsprechende interne Tele- 



fon weitergeleitet werden kann. 
[0023] Bei einer bevorzugter Weiterbildung dieser 
Ausfuhrungsform ist eine mit der Zuordnungseinrich- 
tung oder der Funk-Basisstation in Informationsverbin- 
5 dung stehende Leseeinrichtung vorgesehen, mittels der 
Daten aus der einer Person zugeordneten, insbesonde- 
re mobilen, privaten Telekommunikationsendeinrich- 
tung auslesbar sind und/oder die Rufumieitung zur in- 
ternen Kommunikationsendeinrichtung auslosbar ist. 

w [0024] Wenn einem Flugpassagier beim Einchecken 
ein Sitzplatz zugewiesen wird, werden auch Informatio- 
nen uber das Mobiltelefon des Flugpassagiers abge- 
fragt und zusammen mit der Sitzplatznummer in der Zu- 
ordnungseinrichtung abgespeichert. Dies kann automa- 

'5 tisch geschehen. wobei diese Information separat ab- 
gelegt werden sollte, damit keine Probleme mit sonsti- 
gen Daten der Fluggesellschaft auftreten. Auf eine sol- 
che separate Zuordnungseinrichtung kann dann bei ei- 
nem umgeleiteten Anruf zugegriffen werden. Wenn die 

20 jm Flugzeug vorhandenen internen Telefone jeweils 
sitzabhangig adressiert sind. kann ein umgeleiteter An- 
ruf anhand der mitubertragenen Sitzplatznummer be- 
reits eindeutig an das entsprechende interne Telefon im 
Flugzeug weitergeleitet werden. 

25 [0025] Besonders einfach laflt sich die Rufumieitung 
und die Zuordnung einer internen Kommunikationsend- 
einrichtung vomehmen, wenn die Leseeinrichtung ein 
Kartenleser fur einen Datentrager ist, der fur die Benut- 
zung einer mobilen, privaten Telekommunikationsend- 

30 einrichtung vorgesehen ist, und der als SIM-Karte (SIM: 
subscriber identity module) bezeichnet wird. Bereits 
beim Check-in konnen die Flugpassagiere zentral eine 
entsprechende Registrierung oder Subscription durch- 
fuhren, indem sie z.B. die SIM-Karte ihres privaten Mo- 

35 biltelefons in den Kartenleser fur einen Informationsaus- 
tausch, insbesondere fur die Zuordnung ihrer personli- 
chen Rufnummer zu dem ihnen im Flugzeug jeweils zu- 
gewiesenen internen Telefon, einfuhren. 
[0026] Wenn die Zuordnungseinrichtung in Informati- 

40 onsverbindung mit der Funk-Basisstation steht. ist eine 
teste sitzplatzabhangige Adressierung der internen Te- 
lefone eines Flugzeugs moglich, so dafB die Zuordnung 
der personlichen Rufnummern zu den internen Telefo- 
nen in einer Zuordnungseinrichtung am Boden erfolgen 
kann. 

[0027] In einer altemativen Ausfuhrungsform steht 
die Zuordnungseinrichtung hingegen mit der Nebenstel- 
lenanlage in (nformationsverbindung, so daO anhand 
der mitubermittelten personlichen Rufnummer erst im 
Flugzeug die Zuordnung zum jeweiligen internen Tele- 
fon erfolgt. 

[0028] SchlieGlich umfasst die Erfindung auch noch 
ein Telekommunikationsnetzwerk fur Personenbeforde- 
rungsgesellschaften, insbesondere fur Flug-/Schiff- 
oder Eisenbahngesellschaften, umfassend ein wie 
oben beschriebenes, vorzugsweise nicht offentliches 
Telekommunikationssystem und mindestens zwei je- 
weils in einem Personenbeforderungsmittel (Flugzeug) 
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vorgesehene Nebenstellenanlagen, denen jeweils eine 
eigene Sonderrufnummer eines insbesondere dffentli- 
chen Telekommunikationsnetzes zugewiesen ist. Mit 
Hilfe eines solchen Telekommunikationsnetzwerkes 
konnen die an Sonderrufnummern umgeleiteten Anrufe 
des offentlichen Telekommunikationsnetzes jeweils an 
die entsprechende Nebenstellenanlage im jeweiligen 
Flugzeug weitergeleitet werden. 
[0029] Weitere Vorteile der Erfindung ergeben sich 
aus der Beschreibung und den Zeichnungen. Ebenso 
konnen die vorstehend genannten und die noch weiter 
aufgefuhrten Merkmale erfindungsgemaG jeweils ein- 
zeln fur sich Oder zu mehreren in beliebigen Kombina- 
tionen Verwendung finden. Die gezeigte und beschrie- 
bene Ausfuhrungsform ist nicht als abschlieGende Auf- 
zahlung zu verstehen. sondern hat vielmehr beispielhaf- 
ten Charakter fur die Schilderung der Erfindung. 
[0030] Die Erfindung ist in den folgenden Zeichnung 
dargestellt und wird anhand eines AusfGhrungsbei- 
spiels naher erlautert: 

Fig. 1 zeigt schematisch ein erfindungsgemaGes 
Telekommunikationssystem am Beispiel ei- 
nes Flugzeugs, und 

Fig. 2 zeigt das Ablaufdiagramm fur ein erfindungs- 
gemaGes Verfahren zum Aufbau einer Tele- 
kommunikationsverbindung in dem Telekom- 
munikationssystem. 

[0031] Ein in Fig. 1 dargestelltes Flugzeug 1 ist mit 
mehreren internen Kommunikationsendeinrichtungen 
in Form von Telefonen ausgestattet, von denen mit den 
Bezugsziffern 2 und 3 lediglich zwei beispielhaft darge- 
stellt sind. Vorzugsweise befindet sich an jedem Flug- 
zeugsitz eine solche interne Kommunikationsendein- 
richtung. Alle internen Kommunikationsendeinrichtun- 
gen 2, 3 sind an eine Nebenstellenanlage 4 angeschlos- 
sen und werden allein von dieser betrieben. Die Kom- 
munikationsverbindung 5. 6 zwischen der Nebenstel- 
lenanlage 4 und ihren internen Kommunikationsendein- 
richtungen 2, 3 kann drahtlos oder uber Verbindungslei- 
tungen erfolgen. Die Nebenstellenanlage 4 ist eine 
Nebenstellenanlage und an eine im Flugzeug 1 ange- 
ordnete Sende/Empfangseinheit 7 angeschlossen. 
uber die mit Hilfe eines Satelliten 8 Funksignale mit ei- 
ner am Boden befindlichen Funk-Basisstation 9 ausge- 
tauscht werden konnen. 

[0032] Eine von der Fluggesellschaft eingerichtete 
Sonderrufnummer "XY747" wird von Flugpassagieren, 
die Teilnehmer eines offentlichen PSTN-Telekommuni- 
kationsnetz 10 (PSTN=Public Switched Telecommuni- 
cations Network) sind. Oder die Teilnehmer eines Mobil- 
funknetzes 11 , wie z.B. GSM (Global System for Mobile 
communication), sind, als Rufumleitungsnummer fur ih- 
re privaten Telekommunikationsendeinrichtung 12, 13 
benutzt. Diese Sonderrufnummer "XY747" ist fur alle 
Passagiere des Flugzeugs 1 dieselbe. 



[0033] Bei den privaten Telekommunikationsendein- 
richtung kann es sich z.B. um stationare Telefone 12 
oder um Mobiltelefone 13 handeln. In diesem Beispiel 
hat die Person (Teilnehmer) B eine privaten Mobilfunk- 
5 anschluG und ist in dem Mobilfunknetz 11 unter seiner 
persdnlichen Rufnummer erreichbar (Pfeil 1 5). Die Per- 
son C ist Teilnehmer des offentlichen Telkommunikati- 
onsnetzes 10 und hat einen herkomm lichen Telefo- 
nanchluG. dem eine Rufnummer zugeordnet ist. Der 

10 Teilnehmer C ist unter dieser Rufnummer erreichbar 
(Pfeil 14). Befinden sich die Personen (Teilnehmer) au- 
Gerhalb ihrer Telekommunikationsnetze, so sollen sie 
dennoch weiterhin erreichbar sein. Beispielsweise be- 
finden sich B und C als Flugpassagiere auf den Sitzen 

'5 Nr. 2 bzw. 3 an Bord des Flugzeuges 1 , dem die Son- 
derrufnummer "XY747" zugeordnet wurde. 
[0034] Wird nun eine private Tel ekommunikat ions - 
endeinrichtung, z.B. das Mobiltelefon 13 des Teilneh- 
mers B unter seiner persdnlichen Rufnummer angeru- 

20 fen. so wird dieser Anruf 1 5 zusammen mit der person- 
lichen Rufnummer als umgeleiteter Anruf 1 7 behandelt 
und unterder Sonderrufnummer "XY747" an eine Funk- 
Basisstation 18 geleitet, die hier einen Dienstesteue- 
rungspunkt SCP (Service Control Point) eines IN-Net- 

2S zes 20 darstellt. Mit Hilfe einer in Informationsverbin- 
dung mit der Funk-Basisstation 18 stehenden Zuord- 
nungseinrichtung 19. in der die Zuordnung der person- 
lichen Rufnummer des Teilnehmers (Flugpassagiers) 
zu dem ihm im Flugzeug 1 zugewiesenen Sitzplatz ge- 

30 speichert ist, wird anhand der mitubertragenen person- 
lichen Rufnummer die zugewiesene Sitzplatznummer 
ermittelt. Diese Sitzplatznummer (Kennung) wird in eine 
vermittelbare Nummer (routing number) umgesetzt und 
mit dem Anruf an einen Dienstevermittlungspunkt SSP 

3S (Service Switching Point) im IN-Netz 20 weitergegeben. 
Von dort wird der Anruf uber die Funk-Basisstation 9. 
den Satelliten 8 und die im Flugzeug installierte Sende-/ 
Empfangseinheit 7 an die dortige Nebenstellenanlage 
4 weitergeleitet, die ihrerseits den Anruf entsprechend 

-to der mitubertragenen Sitzplatznummer an die an diesem 
Sitzplatz befindliche interne Kommunikationsendein- 
richtung 2 weiterieitet. 

[0035] Mit der in Fig. 1 dargestellten Funk-Basisstati- 
on 18 stent auGerdem eine Leseeinrichtung 21 in Infor- 

-is mationsverbindung, mittels der beim Einchecken eines 
Flugpassagiers Daten seiner mobilen privaten Telekom- 
munikationsendeinrichtung 1 3 gelesen werden konnen. 
Diese Daten werden zusammen mit der dem Flugpas- 
sagier zugewiesenen Sitzplatznummer automatisch in 

so der Zuordnungseinrichtung 19 gespeichert. 

[0036] Anstelle einer bodengestutzten Zuordnungs- 
einrichtung 19 kann die Zuordnung auch uber eine im 
Flugzeug 1 vorgesehene Zuordnungseinrichtung 19' er- 
folgen. die in Informationsverbindung mit der Neben- 

55 stellenanlage 4 steht und in der die Zuordnung der per- 
sdnlichen Rufnummern zu den jeweiligen Sitzplatzen 
gespeichert ist. Anhand der persdnlichen Rufnummer. 
die zusammen mit dem Anruf an die die Nebenstellen- 
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anlage 4 weitergeleitet wird. erfolgt dann nach Zugriff 
auf die Zuordnungseinrichtung 19* das Weiterleiten an 
die der persdnlichen Rufnummer zugeordnete interne 
Kommunikationsendeinrichtung 2. 
[0037] Das erfindungsgemaGe Verfahren wird nun 5 
anhand der Fig. 2 naher beschrieben. wobei auch auf 
die Fig. 1 Bezug genommen wird: Die Fig.2 zeigt das 
Ablaufdiagramm des Verfahrens 100, beidem in einem 
ersten Schritt 110 dem Teilnehmer B seine personliche 
Rufnummer zugewiesen wird. Wenn der Teilnehmer 10 
sich im Versorgungsgebiet des Mobi If unksy stems 11 
aufhalt, ist er unter dieser Rufnummer stets erreichbar. 
[0038] Der Teilnehmer befindet sich aber nun als Pas- 
sagier an Bord des in Fig. 1 gezeigten Flugzeuges 1. 
Daher wird in einem nachsten Schritt 1 20 ein Anruf , der '5 
bei der Mobilfunkvermittfungsstelle eingeht an die im 
Flugzeug installierte Nebenstellenanlage 4 umgeleitet. 
[0039] Dann wird in einem Schritt 1 30 die Zuordnung 
der persdnlichen Rufnummer zu dem Bordtelefon 2 des 
Teilnehmers in der Zuordnungseinrichtung 19 gespei- 20 
chert. 

[0040] Anhand dieser Zuordnung wird beim Eingan 
des Anrufs in einem Schritt 140 die Endeinrichtung, 
namlich das Bordtelefon 2, ermittelt. Der Anruf wird 
dann von der Nebestelenanlage 4 an dieses Bordtele- 2$ 
fon 2 weiter geieitet. 

Patentanspruche 

30 

1. Verfahren (100) zum Aufbau einer Telekommunika- 
tionsverbindung zu mindestens einer Person (B: C). 
die sich in einer raumlich weitgehend abgeschlos- 
senen Einrichtung (1) befindet, innerhalb der sich 
mehrere von einer Nebenstellenanlage (4) der Ein- 35 
richtung betriebene interne Kommunikationsend- 
einrichtungen (2, 3) befinden, wobei der jeweiligen 
Person (B) zur Nutzung einer auGerhalb der Ein- 
richtung in einem Telekommunikationsnetz (11) an- 
geordneten privaten Telekommunikationsendein- -to 
richtung (13) eine personliche Rufnummer zuge- 
wiesen ist wird (Schritt 110), wobei ein an die private 
Telekommunikationsendeinrichtung (13) der Per- 
son (B) gerichteter Anruf zusammen mit einer Ruf- 
nummer an die Nebenstellenanlage (4) umgeleitet -*s 
wird (Schritt 120) und wobei anhand dieser Ruf- 
nummer die interne Kommunikationsendeinrich- 
tung (2) ermittelt und der Anruf an diese interne 
Kommunikationsendeinrichtung (2) weitergeleitet 
werden (Schritt 140), so 
dadurch gekennzeichnet, 
daG die Rufnummer die personliche Rufnummer 
der jeweiligen Person (B) ist und daG zumindest 
wahrend des Aufenthalts der jeweiligen Person (B) 
in der Einrichtung ( 1 ) eine Zuordnung ihrer person- 55 
lichen Rufnummer zu derjenigen internen Kommu- 
nikationsendeinrichtung (2) gespeichert wird, die 
der Person wahrend ihres Aufenthalts in der Ein- 




richtung zugewiesen wird (Schritt 130). 

2. Verfahren (100) nach Anspruch 1 , dadurch gekenn- 
zeichnet. daG die Telekommunikationsverbindung 
zwischen der privaten Telekommunikationsendein- 
richtung (13) und der Nebenstellenanlage (4) uber 
eine Funk-Basisstation (18) am Boden erfolgt. 

3. Verfahren (100) nach Anspruch 1 , dadurch gekenn- 
zeichnet, daG die Telekommunikationsverbindung 
zwischen der Nebenstellenanlage (4) und ihren in- 
ternen Kommunikationsendeinrichtungen (2. 3) 
drahtlos, insbesondere mittels infrarot-Signalen. 
erfolgt. 

4. Verfahren (100) nach Anspruch 1 . dadurch gekenn- 
zeichnet, daG beim Betreten der Einrichtung die 
persdnlichen Rufnummer von der jeweiligen Per- 
son, denen eine interne Kommunikationsendein- 
richtung (2) zugewiesen wird, in einer Zuordnungs- 
einrichtung (19) gespeichert werden, und daG eine 
Rufumleitung von der privaten Telekomunikations- 
endeinrichtung (13) auf die interne Kommunikati- 
onsendeinrichtung (2) geschaltet wird (Schritt 1 30). 

5. Telekommunikationssystem fur eine raumlich weit- 
gehend abgeschlossene Einheit bildende Einrich- 
tung (1) mit einer innerhalb der Einrichtung vorge- 
sehenen und von auGerhalb der Einrichtung anruf- 
baren Nebenstellenanlage (4) und mit mehreren in- 
nerhalb der Einrichtung vorgesehenen, von der Ne- 
benstellenanlage (4) betriebenen internen Kommu- 
nikationsendeinrichtungen (2, 3), die sich innerhalb 
der Einrichtung befindlichen Personen (B. C) zuge- 
wiesen sind, denen jeweils zur Nutzung einer au- 
Gerhalb der Einrichtung in einem Telekommunikati- 
onsnetz (11) angeordneten privaten Telekommuni- 
kationsendeinrichtung (13) eine personliche Ruf- 
nummer zugewiesen ist. bei dem die Nebenstellen- 
anlage (4) von einer Vermittlungseinrichtung des 
Telekommunikationsnetzes (1 1 ) einen an die priva- 
te Telekommunikationsendeinrichtung ( 1 3) der Per- 
son (B) gerichteten Anruf zusammen mit einer Ruf- 
nummer empfangt und anhand dieser Rufnummer 
die interne Kommunikationsendeinrichtung (2) er- 
mittelt und den Anruf an diese interne Kommunika- 
tionsendeinrichtung (2) weiterleitet, 

dadurch gekennzeichnet, 
daG die Rufnummer die personliche Rufnummer 
der jeweiligen Person (B) ist und daG die Einrich- 
tung (1) eine Zuordnungseinrichtung (19) enthalt, 
die zumindest wahrend des Aufenthalts der jewei- 
ligen Person (B) in der Einrichtung (1) eine Zuord- 
nung ihrer persdnlichen Rufnummer zu derjenigen 
internen Kommunikationsendeinrichtung (2), die 
der Person wahrend ihres Aufenthalts in der Ein- 
richtung zugewiesen ist, speichert und die anhand 
der gespeicherten Zuordnung die Rufumleitung an 
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diese interne Kommunikationsendeinrichtung (2) 
steuert. 

6. Telekommunikationssystem nach Anspruch 5, da- 
durch gekennzeichnet, daG die Einrichtung ein Per- 
sonenbeforderungsmittel, insbesondere ein Flug- 
zeug (1) ist, und daG das Telekommunikationsnetz 
ein offentliches Telekommunikationsnetz. insbe- 
sondere ein Mobilfunknetz (11), ist. 

7. Telekommunikationssystem nach Anspruch 6. da- 
durch gekennzeichnet, daG eine am Boden ange- 
ordnete Funk-Basisstation (18) die Telekommuni- 
kation zwischen dem offentlichen Telekommunika- 
tionsnetz (11) und der Nebenstellenantage (4) 
durchfuhrt und daG die Zuordnungseinrichtung 
(19) in Informationsverbindung mit der Nebenstel- 
lenanlage (4) steht. 

8. Telekommunikationssystem nach Anspruch 5. da- 20 
durch gekennzeichnet, daG die Nebenstellenanla- 

ge (4) und ihre internen Kommunikationsendein- 
richtungen (2, 3) drahtlose Sende-Empfanger ent- 
halten. urn mittles Funksignalen oder mittels Infra- 
rot-Signalen miteinander zu kommunizieren. 25 

9. Telekommunikationssystem nach Anspruche 5, da- 
durch gekennzeichnet, daG eine mit der Zuord- 
nungseinrichtung (19) in Informationsverbindung 
stehende Leseeinrichtung (21), insbesondere Kar- 30 
tenleseeinrichtung, die Oaten fur die Kennzeich- 
nung der personlichen Rufnummer von einem Da- 
tentrager liesl der zur Nutzung der privaten Tele- 
kommunikationsendeinrichtung (13) durch die Per- 
son (B) vorgesehen ist, insbesondere von einer 35 
SIM-Karte zur Nutzung des Mobilfunknetzes liest. 

10. Telekommunikationsnetzwerk fur Personenbefor- 
derungsgesellschaften, insbesondere fur Flug-/ 
Schiff- oder Eisenbahngesellschaften. umfassend -w 
ein Telekommunikationssystem nach Anspruch 5 

mit mindestens zwei jeweils in einem Personenbe- 
forderungsmittel (1) vorgesehenen Nebenstellen- 
anlagen (4). denen jeweils eine eigene Sonderruf- 
nummer des offentlichen Telekommunikationsnet- •*$ 
zes (11) zugewiesen ist. 



10 



7 




OMCfwin- ~CQ noon* ai ao i * 



8 




110 



_t_ 

120 



1 




130 




r 


140 



100 



9 



EP 0 920 147 A2 



Europemtatent Application 
EP 0 920 147 A2 




(54) Method for establishing a telecommunications link with people in enclosed 
facilities, such as passenger transport means, and a telecommunications system 
and network. 

(57) In order to establish a telecommunications link with a person (B) in a facility that 
is largely spatially enclosed, particularly passenger transport means (aircraft 1), within 
which there are a plurality of internal communications terminals (2) operated by the 
facility's private exchange system where the person's personal telecommunications 
terminal (13) has been allocated a personal telephone number, particularly on a public 
telecommunications network (11), the allocation of the personal telephone number to 
the internal communications terminal (2) allocated to the person (B) during their time 
in the facility (1) is stored, at least during the person's time in the facility (1). 

A telephone call directed to the personal telephone number of the person (B) is routed 
together with the personal telephone number or an appropriate identifier to the private 
exchange (4). Then, using the stored allocation, the internal communications terminal 
allocated to the personal telephone number or identifier (2) is identified and the 
telephone call routed to this internal communications terminal (2) within the facility 
(aircraft 1) so that the person (B) can still be reached on their personal telephone 
number. 



Description 

[0001] The invention relates to a method for establishing a telecommunications link 
with a person in a stationary or mobile facility that is largely spatially enclosed, in 
particular a building or form of passenger transport means (aircraft), within which 
there are a plurality of (internal) communications terminals operated by the facility's 
private exchange where the person's (private) telecommunications terminal, in 
particular on a public ^telecommunications network, is allocated a (personal) telephone 
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number. Furthermore, the invention concerns an appropriate telecommunications 
system for stationary or mobile facilities that form a largely spatially enclosed unit, in 
particular Buildings or passenger transport means (aircraft), with a private exchange 
provided inside the facility that can be called from outside the facility, with a plurality 
of (internal) communications terminals, provided inside the facility and operated by 
the private exchange, and an appropriate telecommunications network. 

[0002] Methods and telecommunications systems, such as the kind used for office 
communications where telephone calls are routed by a central private exchange 
(exchange) to the appropriate terminal devices, in particular to telephones, are 
commonly known. 

[0003] Furthermore, there are telecommunications systems with mobile 
telecommunications terminals, known as mobile communications systems, which 
offer a high level of mobility. Each subscriber is allocated a personal telephone 
number on which the subscribers can always be reached as long as they are within the 
area of the radio communications system's network. 

[0004] DE 196 18 531 CI explains how a telephone call from a telecommunications 
network, namely the GSM mobile communications network (GSM, Global System for 
Mobile Communications), is routed to a private exchange of a private network, 
namely to a DECT (DECT, Digitally Enhanced Cordless Telephone) if the subscriber 
is in a spatially enclosed facility, in his office for example, where the private 
exchange is installed. The private exchange described there is connected to the mobile 
communications exchange via lines. The telephone call is routed from there to the 
private exchange together with a telephone number known as the "exchange routing 
number". This telephone number is entered in the mobile communications system's 
subscriber file instead of the "location area identity". This telephone number is used 
to establish how the subscriber can be reached via the private exchange in the private 
network. However, DE 196 18 531 does not describe how the telephone call is routed 
by the private exchange to the communications terminal (DECT handset) the 
subscriber is permitted to use. It is not possible to route the telephone call as described 
if the subscriber has left the area covered by the mobile communications system's 
network and is in a mobile facility such as an aircraft. It would be particularly 
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desirablWor business customers who travel by aeroplane on a regular basis to be 
contactable on the aircraft so that they could use the time on board more productively. 

[0005] At present telephone calls can only be made from the aircraft to a subscriber 
on the ground using a credit card or a telephone calling card. A telephone is now 
found at almost every seat on an increasing number of aircraft for this purpose. 

[0006] US-A-5. 592.539 describes a telecommunications system in which a telephone 
call made by a passenger on board an aircraft is received by a ground station and 
routed to a special destination station of a fixed telecommunications network. A 
telephone station, which provides telecommunications with the station on the ground 
and is fitted with a credit card reading device, is provided on the aircraft for this 
purpose. 

[007] It would also be extremely desirable to be able to contact a person in other 
facilities that are largely spatially enclosed such as ships or trains and in facilities such 
as underground mines where telecommunications cannot take place via the public 
telecommunications network or where an electromagnetic radio connection may not 
be established due to interference or for other reasons such as safety reasons. 

[0008] The object of the present invention is therefore to further develop a method 
and a telecommunications system of the kind described above so that a person 
subscribing to a telecommunications network can still be contacted on their personal 
telephone number when in stationary or mobile, largely spatially enclosed facilities, 
and to create an appropriate telecommunications network. 

[0009] According to the invention, the method described above achieves this object in 
that, at least during the person's time in the facility, an allocation of the person's 
personal telephone number to the internal communications terminal allocated to the 
person during their time in the facility is stored, in that a telephone call made to the 
person's telecommunications terminal is routed to the private exchange together with 
the personal telephone number and in that, using the allocation stored, the internal 
communications terminal allocated to the person is identified and the telephone call is 
routed to this internal communications terminal. 

3 
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[0010] Therefore, at least while the person is in the facility, the allocation of his 
personal telephone number to the internal communications terminal allocated to the 
person during their time in the facility is stored so that a telephone call made to the 
person's personal telephone number is routed to the private exchange together with 
the personal telephone number or an appropriate identifier and so that, using the 
allocation stored, the internal communications terminal allocated to the personal 
telephone number or identifier is identified and the telephone call is routed to this 
internal communications terminal. 

[0011] Therefore, based on this invention, the internal communications terminals 
(onboard telephones) provided on aircraft for outgoing calls can now also be used for 
incoming calls. For this to work, the airline sets up a special telephone number for 
each aircraft, which is then used by passengers as a re-routing number for telephone 
calls made to their personal telephone number. The aircraft's private exchange is 
reached on this special telephone number. As the personal telephone number of the 
subscriber (airline passenger) or an appropriate unique identifier (seat number) is also 
transmitted, the telephone call can be routed to the subscriber after the internal 
onboard telephone allocated to him has been identified using the personal telephone 
number or identifier. 

[0012] The identifier may be available in the form of a Calling Party Address (CgPA). 
The call re-routing can also include a time dependence so that the telephone calls to 
the subscriber are not routed to this special telephone number until a certain time. 

[0013] An advantageous embodiment of the invention provides , for wireless 
communications between the private exchange and its internal communications 
terminals, in particular using infrared signals via infrared telephones used as mobile 
components. If electromagnetic interference within the facility does not present a 
problem, the internal communications terminals can also be mobile telephones, in 
particular the personal mobile telephones of the subscribers (airline passengers). 

[0014] The personal telephone number of the private telecommunications terminal to 
the relevant internal communications terminal and the re-routing number can be 
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allocateain the facility via the internal communications terminals provided there, i.e. 
in the aircraft via the internal onboard telephone provided at the seat. Each airline 
passenger can register decentrally with the private exchange using a data medium 
found in their mobile telecommunications terminal, in particular using their SIM 
(Subscriber Identification Module) card, via the internal onboard telephone. An 
allocation is established between the passenger's personal telephone number and the 
internal onboard telephone using the internal telephone number or the seat number, 
which is stored in the private exchange or in an allocation device located on the 
ground. The allocation can also be set up centrally in a very simple manner via the 
central system whereby, as soon as persons enter the facility, the personal telephone 
numbers of the persons who are to be allocated an internal communications terminal 
within the facility are recorded and stored together with the identifier of the internal 
communications terminal allocated, i.e. with the passenger's internal telephone 
number or seat number. It is also possible to trigger centrally the re-routing of 
telephone calls made to personal telephone numbers to the private exchange as soon 
as the person enters the facility. 

[0015] In the case of a telecommunications link established with an aircraft or with a 
ship, it is particularly advantageous if the telecommunications link between the 
private telecommunications terminal and the private exchange is made centrally via a 
radio communications base station on the ground. This radio communications base 
station is, for example, a satellite communications station, which provides the 
telecommunications link with the aircraft or its private exchange in addition to 
transmitting the usual radio communications signals. An airline passenger's personal 
telephone number can be allocated to the internal telephone allocated to that 
passenger on the aircraft and a re-routed telephone call together with an identifier 
corresponding to the personal telephone number, e.g. the seat number or the internal 
telephone number of the internal telephone allocated to this seat, can be routed to the 
aircraft's private exchange from the radio communications base station. 

[0016] In stationary facilities, in particular in buildings or even underground mines, 
there can be wire-based communications with the private exchange via an appropriate 
base station and via connection lines. In mobile facilities, in particular aircraft or 
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ships, there is a wireless telecommunications link between the private exchange via an 
appropriate radio communications base station. 

[0017] The object described above is achieved in a telecommunications system of the 
aforementioned type by an allocation device where, at least while the person is in the 
facility, an allocation of the personal telephone number to the internal 
communications terminal allocated to the person during their time in the facility is 
stored in order to re-route to the private exchange a telephone call made to the 
person's private telecommunications terminal together with the personal telephone 
number whereby the allocation device uses the allocation stored to identify the 
internal communications terminal allocated to the personal telephone number and 
controls the call re-routing to this internal communications terminal. 

[0018] Accordingly, there is an allocation device in which the allocation of the 
(personal) telephone number of the (private) telecommunications terminal allocated to 
the person, in particular on a public telecommunications network, to the internal 
communications terminal allocated to the person at least during their time in the 
facility is stored whereby a telephone call made to the personal telephone number and 
re-routed together with this personal telephone number or an appropriate identifier is 
routed to the relevant internal communications terminal on the private exchange after 
information has been exchanged with the allocation device. This telecommunications 
system provides the advantages already outlined above in respect of the method. 

[0019] In an advantageous embodiment of the telecommunications system according 
to the invention, the private exchange is a PBX (Private Branch eXchange) or a 
PABX (Private Automatic Branch eXchange). 

[0020] In facilities where electromagnetic interference does not present a problem, 
there can be a wireless communications link between the private exchange and its 
internal communications terminals based on electromagnetic radio communications 
signals. Infrared telephones can also be used as internal communications terminals for 
interference-free wireless communications. 
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[0021] The allocation device is preferably a computer-controlled database found 
within the facility, e.g. onboard the aircraft. Using the personal telephone number 
transferred, the personal telephone number is not allocated to the relevant internal 
telephone with the aid of the database until onboard. 

[0022] An advantageous embodiment provides for a radio communications base 
station which directly provides telecommunications between the public 
telecommunications network and the private exchange. In this case, the allocation 
device (database) can be part of an intelligent network so that numbers can be 
allocated via the intelligent network on the ground. Only an appropriate identifier (e.g. 
seat number) describing the internal communications terminal allocated on the aircraft 
then needs to be transmitted to the private exchange on the aircraft so that the re- 
routed telephone call can be routed from the private exchange to the internal 
telephone matching this identifier. 

[0023] An advantageous further development of this embodiment provides for a 
reading device which exchanges information with the allocation device or the radio 
communications base station. The reading device is used to read the data from the 
mobile, private telecommunications terminal allocated to a person and/or to trigger 
the re-routing of a telephone call to the internal communications terminal. 

[0024] When, upon checking in, an airline passenger is allocated a seat, information 
on the passenger's mobile telephone is also requested and stored in the allocation 
device together with the seat number. This can occur automatically whereby this 
information should be stored separately so that no problems occur with other airline 
data. If a telephone call is re-routed, this kind of separate allocation device can then be 
accessed. If the internal telephones available on the aircraft are allocated by seat 
number, a re-routed call can easily be routed to the relevant internal telephone on the 
aircraft using the seat number transferred at the same time. 

[0025] It is particularly easy to re-route a telephone call and allocate an internal 
communications terminal if the reading device is a card reading device for a data 
medium designed for use in a mobile, private telecommunications terminal and 
known as a SIM card (SIM, subscriber identity module). As soon as they check in, 
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passengerecan register or subscribe centrally by inserting the SIM card from their 
private mobile telephone into the card reading device so that information can be 
exchanged, in particular for the allocation of their personal telephone number to the 
internal telephone allocated to them on the aircraft. 

[0026] If the allocation device exchanges information with the radio communications 
base station, an aircraft's internal telephones can be allocated by seat number so that 
the personal telephone numbers can be allocated to the internal telephones in an 
allocation device on the ground. 

[0027] Alternatively, the allocation device can exchange information with the private 
exchange so that the personal telephone numbers transferred are allocated to the 
relevant internal telephone on the aircraft. 

[0028] Finally, the invention also includes a telecommunications network for 
passenger transport companies, in particular airlines, shipping companies or railway 
companies, including a telecommunications system, as described above and 
preferably not a public system, and at least two private exchanges provided in a form 
of passenger transport (aircraft), each with their own special telephone number in 
particular of a public telecommunications network. With the aid of such a 
telecommunications network, the public network telephone calls re-routed to special 
telephone numbers can be re-routed to the relevant private exchange in the relevant 
aircraft. 



[0029] Further advantages of the invention can be found in the description and the 
drawings. According to the invention, the features described above and below can 
also be applied individually or together in any combination. The embodiment shown 
and described should be understood to be an example of the invention rather than its 
final embodiment. 

[0030] The invention is illustrated in the following drawings and is explained in more 
detail using an embodiment: 
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Fig. 1 snows a schematic illustration of a telecommunications system according to 
the invention using an aircraft as an example, and 

Fig 2 shows the flow diagram for a method for establishing a telecommunications 
link in the telecommunications system according to the invention. 

[0031] An aircraft 1 illustrated in Fig. 1 is fitted with a plurality of internal 
communications terminals in the form of telephones, of which only two are shown as 
examples (labelled 2 and 3). Preferably there is one of these internal communications 
terminals at each seat. All internal communications terminals 2, 3 are connected to a 
private exchange 4 and are operated by this alone. The communications link 5, 6 
between the private exchange 4 and its internal communications terminals 2, 3 can be 
a wireless connection or via connection lines. The private exchange 4 is an exchange 
connected to a transceiver 7 set up in the aircraft 1 via which radio communications 
signals can be exchanged with a radio communications base station on the ground 9 
with the aid of a satellite 8. 

[0032] A special telephone number "XY747" set up by the airline is used by its 
passengers, who are subscribers of a public PSTN telecommunications network 10 
(PSTN = Public Switched Telecommunications Network) or subscribers of a mobile 
communications network 11 such as GSM (Global System for Mobile 
Communications), as a re-routing number for their private telecommunications 
terminal 12, 13. This special telephone number "XY747" is the same for all 
passengers on the aircraft 1 . 

[0033] The private telecommunications terminals can be e.g. stationary telephones 12 
or mobile telephones 13. In this example, the person (subscriber) B has a private 
mobile telephone connection and can be reached on the mobile communications 
network 11 on his personal telephone number (arrow 15). The person C is a subscriber 
of the public telecommunications network 10 and has a conventional telephone 
connection, to which a telephone number has been allocated. The subscriber C can be 
reached on this telephone number (arrow 14). It is still possible to contact these 
persons (subscribers) even if they are outside their telecommunications networks. For 
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example^rTand C are passengers in seat numbers 2 and 3 on board the aircraft 1, 
which has been allocated the special telephone number "XY747". 

[0034] If a telephone call is now made to a private telecommunications terminal, e.g. 
the mobile telephone 13 of the subscriber B on his personal telephone number, this 
call 15 together with the personal telephone number is treated as a re-routed call 17 
and routed to a radio communications base station 18 on the special telephone number 
"XY747", where this station is an SCP (Service Control Point) of an IN network 20. 
With the aid of an allocation device 19 which exchanges information with the radio 
communications base station 18 and which stores the allocation of the personal 
telephone number of the subscriber (airline passenger) to the seat allocated to the 
passenger on the aircraft 1, the seat number allocated to the passenger is identified 
using the personal telephone number transferred. This seat number (identifier) is 
translated into a routing number and routed with the telephone call to a Service 
Switching Point (SSP) on the IN network 20. From there the telephone call is routed 
to the private exchange 4 via the radio communications base station 9, the satellite 8 
and the transceiver installed in the aircraft 7. The private exchange 4 then uses the 
seat number transferred at the same time to route the telephone call to the internal 
communications terminal 2 at this seat. 

[0035] Furthermore, a reading device 21 exchanges information with the radio 
communications base station 18 shown in Fig. 1. When a passenger checks in, the 
reading device can be used to read the data from his mobile, private 
telecommunications terminal 13. This data is automatically stored in the allocation 
device 19 together with the seat number allocated to the passenger. 

[0036] Instead of using a ground-based allocation device 19', numbers and calls can 
also be allocated by an allocation device 19 provided in the aircraft 1, which 
exchanges information with the private exchange 4 and stores the allocation of the 
personal telephone numbers to the relevant seats. Using the personal telephone 
number, which is routed to the private exchange 4 together with the telephone call, the 
call is routed to the internal communications terminal 2 allocated to the personal 
telephone number after the allocation device 19' has been accessed. 
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[0037] The method according to the invention is now described in more detail using 
Fig. 2 where reference is also made to Fig. 1. Fig. 2 shows the flow diagram of the 
method 100 in which the subscriber B is first allocated his personal telephone number 
in a first step 110. If the subscriber remains in the area covered by the mobile 
communications system 1 1, he can always be contacted on this telephone number. 

[0038] However, the subscriber is now a passenger on board the aircraft 1 shown in 
Fig. 1. Therefore, a telephone call received by the mobile communications exchange 
is re-routed to the private exchange 4 installed in the aircraft in a second step 120. 

[0039] The allocation of the personal telephone number to the onboard telephone 2 of 
the subscriber is then stored in the allocation device 19 in a step 130. 

[0040] This allocation is used to identify the terminal, namely the onboard telephone 
2, when the telephone call is received in a step 140. The telephone call is then routed 
from the private exchange 4 to this onboard telephone 2. 

Claims 

1. Method (100) for establishing a telecommunications link with at least one person 
(B, C) in a facility that is largely spatially enclosed (1), within which there are a 
plurality of internal communications terminals (2, 3) operated by the facility's 
private exchange (4), where each person (B) is allocated a personal telephone 
number (step 1 10) so that they can use a private telecommunications terminal (13) 
in a telecommunications network (11) outside the facility, where a telephone call 
made to the private telecommunications terminal (13) of the person (B) is re- 
routed together with a telephone number to the private exchange (4) (step 120) 
and where this telephone number is used to identify the internal communications 
terminal (2) and to re-route the call to this internal communications terminal (2) 
(step 140), characterised in that the telephone number is the personal telephone 
number of the relevant person (B) and, at least while the person (B) is in the 
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facility 1), an allocation of their personal telephone number to the internal 
communications terminal (2) allocated to them during their time in the facility is 
stored (step 130). 

2. Method (100) according to claim 1, characterised in that the telecommunications 
link between the private telecommunications terminal (13) and the private 
exchange (4) is provided via a radio communications base station (18) on the 
ground. 

3. Method (100) according to claim 1, characterised in that the telecommunications 
link between the private exchange (4) and its internal communications terminals 
(2, 3) is a wireless connection, in particular using infrared signals. 

4. Method (100) according to claim 1, characterised in that when the person enters 
the facility, the personal telephone number of the person to whom an internal 
communications terminal (2) is allocated is stored in an allocation device (19), and 
in that a call is re-routed from the private telecommunications terminal (13) to the 
internal communications terminal (2) (step 130). 

5. Telecommunications system for a facility (1) forming a largely spatially enclosed 
unit with a private exchange (4) that is provided within the facility and can be 
reached from outside the facility and with a plurality of internal communications 
terminals (2, 3) provided within the facility and operated by the private exchange 
(4), which are allocated to people (B, C) within the facility to whom a personal 
telephone number has been allocated so that they can use a private 
telecommunications terminal (13) in a telecommunications network (11) outside 
the facility, where the private exchange (4) receives a telephone call made to the 
private telecommunications terminal (13) of the person (B) from an exchange of 
the telecommunications network (11) together with a telephone number and uses 
this telephone number to identify the internal communications terminal (2) and re- 
route the telephone call to this internal communications terminal (2), 
characterised in that the telephone number is the personal telephone number of 
the person (B), and in that the facility (1) contains an allocation device (19) which, 
at least while the relevant person (B) is in the facility (1), stores an allocation of 



12 



EP 0 920 147 A2 

their personal telephone number to the internal communications terminal (2) 
allocated to the person during their time in the facility and, using the allocation 
stored, controls the call re-routing to this internal communications terminal (2). 

6. Telecommunications system according to claim 5, characterised in that the facility 
is a form of passenger transport, in particular an aircraft (1), and in that the 
telecommunications network is a public telecommunications network, in particular 
a mobile communications network (11). 

7. Telecommunications system according to claim 6, characterised in that a radio 
communications base station on the ground (18) provides the telecommunications 
between the public telecommunications network (11) and the private exchange 
(4), and in that the allocation device (19) exchanges information with the private 
exchange (4). 

8. Telecommunications system according to claim 5, characterised in that the private 
exchange (4) and its internal communications terminals (2, 3) contain wireless 
transceivers so that they can communicate with one another using radio 
communications signals or infrared signals. 

9. Telecommunications system according to claim 5, characterised in that a reading 
device (21) that exchanges information with the allocation device (19), in 
particular a card reading device, reads the data required to identify the personal 
telephone number from a data medium provided to enable the person (B) to use 
the private telecommunications terminal (13), in particular a SIM card provided to 
enable the person (B) to use the mobile communications network. 

10. Telecommunications network for passenger transport companies, in particular 
airlines, shipping companies and rail companies, including a telecommunications 
system according to claim 5 with at least two private exchanges (4) in each case 
provided in one means of passenger transport (1) where each private exchange (4) 
is allocated its own special telephone number of the public telecommunications 
network (11). 
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